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Informazioni generali

Gentile Cliente,

La ringraziamo per | b6acquisto di questo prodotto.

La presente guida le permettera una rapida messa in funzione dei modelli della Serie H.265 NVR

URMET S.p.A. Primadiusarel 6 appar e degga e @unservi guesto documento con attenzione ed in un luogo
facilmente reperibile per poterlo consultare prontamente quando necessario.

*NOTA BENE
Per maggiori approfondimenti, fare riferimento al manuale istruzioni presente sul sito Urmet. Per scaricare il Manuale dal Sito
vedere il QR code sul foglio di Addendum.

AVVERTENZE

Alimentazione

Primadicollegarel 6 a p p a alle ete di alimentazione accertarsi che i dati di targa siano rispondenti a quelli della rete di
distribuzione.

Non tirare il cavo per evitare di scollegare il dispositivo.

Spegnere il dispositivo prima ditogliere alimentazione. Questa operazione non deve essere effettuata quando
IN&Rstaregistrando,riproducendoodalmenudiconfigurazione. Interrompereregistrazionieriproduzione prima discollegareil
dispositivo, per evitare danneggiamentia | | daiska r d

Precauzioni per la sicurezza

Per prevenire il rischio diincendio e folgorazione, evitare di esporre il dispositivo alla pioggiaca | | 6 uendi irdrédtrieal suo
interno qualsiasi oggetto solido o liquido. Se cio dovesse avvenire, scollegare il dispositivo dalla rete di alimentazione e farlo
controllare da personale qualificato.

In nessun caso il dispositivo deve essere aperto. Per qualsiasi intervento di riparazione rivolgersi a personale qualificato
oppure contattare il centro assistenza tecnico autorizzato (www.urmet.com >> Contatti >> Centri Assistenza Tecnica).
Conservare il dispositivo lontano dalla portata dei bambini, per evitare danni accidentali.

Non toccare questa apparecchiatura con le mani bagnate per evitare scosse elettriche o danni

meccanici.

Sel 6appar e davesse xddere @il contenitore esterno dovesse risultare danneggiato, cessarne | dut i | sizzo.
continuasse ad utilizzarla in queste condizioni, si potrebbe verificare una scossa elettrica. In questo caso contattare il
rivenditoreol 6 i n s taatbrizzatd.or e

Precauzioni per |l dinstallazione

Per evitare il surriscaldamento del dispositivo, sistemarlo in una posizione che permettail flussod el | 6ari a attr
le fessure nel contenitore. Assicurarsi di lasciare uno spazio libero di aimeno 5 cm quando viene installatoa | | 6i nt er n
di un rack. Per lo stesso motivo, non installare vicino a fonti di calore, come radiatori o condotti di aria calda.

Tenere lontano dalla luce solare diretta. Non installare in aree eccessivamente soggette a polvere, vibrazioni
meccaniche o colpi.

Non posizionare il dispositivo su superfici instabili (ad es., tavoli traballanti o inclinati). In caso contrario potrebbe

cadere con conseguenti danneggiamenti o guasti meccanici.

Non installare il dispositivo in un luogo in cui pu, ess
dispositivo, per evitare rischi di incendio, scosse elettriche o danni meccanici.

Se allodinterno dell dapparecchiatura dovesse penetrare acq
fine di evitare la possibilit®™ di incendio e scosse elet
autorizzato.

Non appoggiare sopra il dispositivo oggetti pesanti o che generano calore: questo potrebbe danneggiare il contenitore

esterno e/o aumentare la temperatura interna, causando danneggiamenti.

Non coprire | dapparecchiatura c o nevitaradefraazion detcontemtdre@estsrhoa f u n z
e surriscaldamento delle parti interne con conseguente possibilita di incendio, scosse elettriche o guasto meccanico.

Non avvicinare magneti od oggetti magnetizzati al dispositivo in quanto cio potrebbe causare anomalie di
funzionamento. Nonusare questa apparecchiatura in ambienti con presenza di fumo, vapore, umidita, polvere o

vibrazioni intense.
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Non mettere in funzione il dispositivo immediatamente dopo il trasporto da un luogo freddo ad un luogo caldo e
viceversa. Attendere mediamente tre ore: questo intervallo di tempo & necessario al dispositivo per adattarsi al nuovo
ambiente (temperatura, umidita, ecc..).

Pulizia del dispositivo
Usare un panno asciutto e strofinare leggermente per eliminare polvere e sporcizia.

Nelcasoincuilasporcizianonfosseeliminabile conunpannoasciutto,compierel 6 o p e rcaranpanncgnumidito con
detergente neutro.

Non usare prodotti spray per la puliziad e | | & a p pMon esareliuidivolatili come benzina, alcool, solventi ecc. o panni
trattati chimicamente perpulire il dispositivo, al fine dievitare deformazioni, deterioramentio graffi della finitura dellavernice.
Primadi effettuare qualsiasi operazione di puliziao dimanutenzione, disinserirel 6 a p p a daflaretelliialmentazione
elettrica.

Hard Disk

L 6 h diskdnstallato in questo dispositivo & sensibile agli urti, alle variazioni di temperatura e alle vibrazioni. Se queste
precauzioninonvengonorispettate, potrebbe compromettersiilcorrettofunzionamentodeldispositivoe potrebbe verificarsila
perditadidatimemorizzatin e | | digk.ar d

Se sono necessarie riparazioni, si suggerisce di effettuare un backup di tutti i dati importanti prima di portare il dispositivoal
centrodiassistenza. URMETS.p.A.nonéresponsabile perlaperditadeidatimemorizzati.

L & a g gdiwnhdrddisk deve essere effettuata da personale tecnico qualificato o contattando il centro di assistenza
tecnica.

Registrazione immagini

Questo dispositivo € stato progettato per registrare immagini, non come sistema di antifurto. URMET S.p.A. non pudritenersi
responsabile per perditeodanniinseguitoafurtisubitid a |l | 6ut ent e.

Effettuare unaregistrazione di prova primadi utilizzare il dispositivo, per assicurarsi che funzioni correttamente. URMET S.p.A.
non puo essere ritenuta responsabile della perdita di dati memorizzati in seguito a perdite o danneggiamenti causati dal
mancato rispetto delle norme di installazione, utilizzo, uso improprio 0 mal funzionamento del dispositivo. Questo
dispositivo contiene componenti elettronici di precisione. Proteggere il dispositivo dagli urti per assicurare una corretta
registrazione delleimmagini.

Privacy e Copyright
LONVR = un dispositivo per sistemi TVCC. La registrazizone del

E inoltre vietata la registrazione di immagini protette da Copyright.
Gliutentidelprodottosonoresponsabiliperilcontrolloedilrispettoditutte lenormeeglistatutilocalirelativi al monitoraggio e
allaregistrazione di segnalivideo. Il produttore NON potra essere ritenuto responsabile per un utilizzo di questo prodotto che
non siain conformita con le norme in vigore.

Aggiornamento firmware/software

Si consiglia di verificare periodicamente sul sito web Urmet nella sezione specifica del prodotto la presenza di aggiornamenti
software e/o firmware (accedere al sito www.urmet.com nella
codice prodotto di riferimento nel campo di ricerca e spostarsi su DOCUMENTAZIONE E RISORSE).

Configurazione di rete
Per default, |l o6indirizzo IP dell 8NVR = assegnato medi

TramiteilmenuOSDA Re d e b | GdsdbRarea | | GuNiMIRizzoIP chenonsiagiastatoattribuito adaltri dispositivi, al

fine di evitare conflitti di rete.

Dopo aver assegnato un indirizzo appropriato all &dNVR,
rete.

Connessioni di rete

Quando si effettua una connessione con un PC remoto (mediante Software Client o Browser) occorre tenere in
considerazione che a qualunque canale video utilizzato sul PC corrisponde una connessione di tipofi u n i {TC®tRIP,
UDP).
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Installazione

Per una rapida messa in servizio del dispositivo utilizzando
seguireconattenzione | e seguenti istruzioni nelldordine indicato

Pannello p_osteriore case NVRda 1/2 HD

jullaalle
B

Tala LAnG

Porte USB

Uscita HDMI

Porta VGA

Porta per connessione di rete (verso: router, switch, switch PoE)
Plug di alimentazione

Interruttore/i

Porte PoE (disponibili su NVR modello PoE) per connessioni dirette alle telecamere IP (cavo di rete
dritto)

Prima di procedere all dinst al lecandredms@noduaziohadtie\édRnessa (sizcavooviaar si ¢
Wi Fi) alla stessa rete cui devbdessere connesso | 6NVR. Per |
riferimento alle istruzioni fornite a corredo delle telecamere.

Installazione delld NV R

1 Connettere il mouse alla porta USB

! Connettere | &aolsportaV&A HaMdlativo monitor per la configurazione delle telecamere IP.
1 Connettere il cavo direte alla porta
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Solo per laserie PoE:
91  Connettere una o pit Telecamera IP PoE con cavo di rete dritto ad una o piu porte

T Accendere il dispositivo inserendo le prese di alimentazione negli appositi plug di alimentazione e
posizionare | ulaposzionel.t t ore/ i

Pannello posteriore case NVR da 32 canali con doppia interfaccia di rete

’ !l 4 Le ’
o OO - _ ol o o o ki, __dﬂ. ‘ o
) g g 0 D e HIDMI™

2 7
NUMERO FUNZIONE DESCRIZIONE
1 AUDIO 1lingresso/ 1 uscita
2 HDMI 2 uscite (HDMI-1/ HDMI-2)
3 UsB 2 porte USB (pannello posteriore)
1 porta USB (pannello frontale)
4 E-SATA 1 porta E-sata
5 PORTA PER LA CONNESSIONE | 2 porte LAN RJ45 1000 Base-T
DI RETE (LAN-1/LAN-2)
6 INTERFACCE 1/0, 16 ingressi / 1 uscita NO
RS485, 1linea RS485 +/-
TASTIERA 1 linea per tastiera KB +/-
7 ALIMENTAZIONE Jack 12 Vee / 5A
8 ACCENSIONE/SPEGNIMENTO Interruttore ON/OFF
Installazione dell 6NVR
Connettere il mouse alla porta USB presente sul
Connettere [lflrdativio manitoHdBrVa configurazione
Connettere il cavo di rete alla porta LAN-1
Collegare il jack dell dalimentatore al relativo

Nel caso in cui si disponesse di un secondo monitor collegarlo alla porta HMDI-2
Qualora si volessero fare operazioni relative alla gestione/segmentazione/bilanciamento della rete e

= —a —a _—a _—_a _—_a _a

possibile collegare una -»arte dell di mpianto sulla
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Primoaccesso all 6NVR

1. Alla prima accensione dell 6NVR, =~ necessario impostare
propria privacy. Annotare nome utente e password e conservarli in un luogo sicuro.

Accesso

Lingua

ID Periferica (000000)

Nome Utente admin
Sicur vord

Nuova Password essssces Mostra Password
Conferma Password esesssss Mostra Password

Pattern di sblocco Abilitato Disegna

Applica

1 Language (Lingua): scegliere una lingua OSD

1 Devicel D (I'D Dispositivo): inserire |8ID del dispositi:

1 New Admin Name (Nome Utente): inserire il proprio nome amministratore.

1 Password Strength (Sicurezza password): indica il livello di sicurezza della password modificata.

1 New Admin Password (Nuova Password): inserire la propria password. La password pud essere una
combinazione di 8 caratteri.

T Confirm Password (Conferma Password): inserire nuovamente la propria password.

1 Unlock Pattern Enable (Pattern di shlocco): se si abilita questa funzione premere su Disegna (icona
matita) per tracciare e confermare un segno di shlocco, si traccera ogni volta il segno impostato per
accedere (login) al sistema NVR.

Accesso
Lingua Italiano

1D Periferica 000000 (000000)

Nome Utente admin

E' necessario prima sbloccare la registrazione del Pattern

O OO
SRENG)
SO,
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Set Unlock Pattern nTe

hen done

Confirm Past

k Patte

2. Fare clic su Apply (Applica) per confermare le im
e password per accedere al sistema NVR.

NOTA:se ci si di ment i c-maile®eliattiata, mensaapossitdle aecede al sistema; contattare
il proprio rivenditore per il reset della password.

3. Inoltre € possibile impostare anche delle domande per recuperare la password. Viene suggerito di inserirle per
ritornare in possesso della propria password in caso di smarrimento.

RecoverPwdDialog

Security QL nfiguration

Security Question 1 Your favorite book?
Answer
arity Questio Your mother's nar

Answer

curity Q

Answer

Certificate of authorizatio

S r code(Not recommended)
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Avvio dell 6NVR

CONFIGURAZIONE DISPOSITIVO

1. Accedere almenu OSD d e | | dreRdo il tasto destro del mouse a monitor e inserendo la password di
amministratore, verificare la versione firmware attualmente installata su NVR dalla paginadelmenufi Si s t->iman@eo 0 .
laversione nonérecente, e possibile aggiornareilsoftware disistema (firmware)d e | | &GagdeRdo le istruzioni riportate
nel manuale completod e | | @idpdhRile sul sito Urmet (per scaricare il Manuale dal Sito vedere il QR code sul foglio di
Addendum)

i Visualizzare nedl dRpagiona PMemametri di rete attual mente
secondiper| 6assegnazione e la visualizzazione automatica a me

g

Telecamera g Allarme

Interfaccia WAN

DHCP

M DDNS

Email
3 FTP

FILTRO IP

Voice Assistant

Platform A

T Se la Rete LAN non dovesse supportare il servizpPofABHEBD s
del 1l 9NVR | a modalit”™ da fDHCP entaipdradnetd diiete appropdati: pndiizzoiPn s er i r ¢
Maschera, Gateway, DNS.

IMPORTANTE

In caso diregistrazione di canali IP, onde evitare perdite di segnale video, accertarsi che le telecamere IP abbiano
indirizzo IP statico. L 6 i n d delleitelecamere pud essere modificato da dinamico a statico facendo uso del
pulsante (vd.stepsuccessivi).
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CONFIGURAZIONE CANALI IP

Prima di procedere alla configurazione dei c dunziohantiekdinesse |

[ 6NV

alla stessa rete cui devbdessere connesso | O6NVR. Per |l a messa

alle istruzioni fornite a corredo delle telecamere

1. Perassegnare manualmente le telecamere IP aicanalidell ¥ R, cliccare sul tasto f+0
IP al relativo canale, come mostrato in Figura:

Num, Modifica In: o a Produttore Tipo Periferica  Indiri

Indifizzo IP/Dominio chera Porta Produttore Tipo Periferica Pre

2. Perproseguirecon! 0 a g gnianuel¢ delle Telecamere IP:

1 Cliccaresufi Ri ¢ eper trozade le telecamere IP nella rete, a questo punto selezionare la telecamera IP che si
desideraaggiungere e inserire la password (Default Password: admin), controllare cheil protocollo e laporta siano
impostati correttamente come mostratonellafiguraseguente. Selezionarefi A g g i aattegderécheildispositivo

siainlinea (attenderechel & i distatodiventiverde).
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1 Permodificare i dati utilizzatid a | | @e¥ 8obRnettere ciascun canale, selezionare il pulsante . (cerchiato

nel | 0i mprecedente).e
Per modificare i parametri di rete della telecamera conn
statico,maschera, Gateway, porta) selezionareilpulsante

esempio: indirizzo IP della telecamera da DHCP a
(cerchiaton e | | 61 mmecedeite).e
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INFORMAZIONI DI FUNZIONAMENTO

1. L 6 N\eRmpostato per awiare automaticamente la registrazione continua delle telecamere assegnate ai canali.
Verificare che per ogni telec®mediacoémpai aodsmonitor il s

2. Nella griglia di anteprima LIVE, di

Default

| 6 NVPRibiltaeent a d i

e configurate, ma se non ci sono abbastanza risorse di decodifica, il dispositivo automaticamente visualizza il SUB

STREAM dei canali.

3. Quandoilmessaggiofi Ri s bnsef févisualizzatd sula griglia di anteprima LIVE, in corrispondenza dei canali
IP, & necessario ridurre i valori impostati del frame-rate e del bit-rate MAIN STREAM o SUB STREAM dei canali IP
nel menu OSD, alla pagina fi Me n-ufoR e g zianeéor>d CH» @ Ma i n S topperafmde nx 0fi R e ganedt>r a

iCH®»0 AiSubStreamo.

4. Sesiutlizzal 61 nt ewelfdella telecamera IP per modificarne dei parametri (ad es. MainStream, SubStream o
Mobile Stream), unriawiod e | | & he¢eRsario affinché le modifiche sulla telecamera siano visualizzate anche nei

parametri di menu del canale IP corrispondente su NVR.

5. Dopo aver completato la configurazione di rete, | & N¥ R telecamere possono essere visualizzate da remoto
utilizzando uno smart phORMETIUMZProo daPe dtiizaandd Intbraet Exgiokep /fFirefox

o il Software client Urmet UVS pro.

*NOTA BENE
- La Password va personalizzata alla prima installazione.
- Sel 6Qareranon érilevata provare ad aggiungerla manualmente.

Manuale dal Sito vedere il QR code sul foglio di Addendum).

- Permaggioridettagliconsultare ilmanualeistruzionicompleto deldispositivo scaricabile dal Sito Urmet (per scaricareil

CONFIGURAZIONE CANALI NVR DA PC

Per una rapida messa in servizio del dispositivo, senza necessita di connetterlo ad un monitor bensi direttamente da
postazione PC connessa in rete, fare riferimento al manuale completo del dispositivo, scaricabile e consultabile dal sito

Urmet (per scaricare il Manuale dal Sito vedere il QR code sul foglio di Addendum).
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Registrazione e Playback

PARAMETRI DI REGISTRAZIONE

Sel ezi onar>d Rieleaienedpa entrare nel menu corrispondente. Si elencano le seguenti funzioni:

1. llmenufi Pi anpefnettela @i mp o sdelee egistrazieni: 24 ore 0 Normale, su Motion/Allarme e si possono
personalizzare per fasce orarie stabilite. E anche possibile programmare entrambe le registrazioni
Normale/Allarmata sulle stesse fasce orarie.

2. Nel M®egistradioned0 ~ possi bi betreamndp cegidtrare: Mainktream oppure DualStream
(Mainstream + Substream).

Il dispositivo gestisce differenti stream video per ciascun ingresso IP come segue:
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1 Main stream: stream a risoluzione massima, utilizzato per la videoregistrazione su Hard Disk e per la visualizzazione
su rete locale

1 Sub stream:streamarisoluzione media per lavisualizzazione in locale multischermo oppure daremoto

1 Mobile stream:stream opzionale attivabile solo se supportato dalla telecamera IP. E uno stream arisoluzione bassa per
la visualizzazione da remoto.

Per configurare ciascuns t r eam, aprire i | meistrazioe8-B & Cb deisdlezignarela stréaRe
da configurare:

IMPORTANTE

| valori di fabbrica sono quelli consigliati sugli stream video per ottenere il giusto compromesso tra resa video e
fluidita, sia in registrazione che in visualizzazione LIVE, sia in locale che da remoto

E comungue possibile impostare manualmente valori di stream differenti da quelli di fabbrica illustrati nei punti
precedenti.

3. Dopo aver effettuato le impostazioni del Menu di Registrazione, salvare le modifiche e assicurarsi che uscitidal
Menu del Dispositivo sia visualizzata a schermo per ciascun canale in modalita LIVE, | 6 i 610 aheaindica che il
dispositivo € in registrazione secondo i parametri impostati.
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PLAYBACK

Dalla pagina iniziale premendo il tasto destro del mouse verra visualizzata in basso la barra delle funzioni:

Selezionare |dicona relativa he raipppraordiurz’i olnbei ndteelrlfea crceigai sdtir

Selezionare con un flag il canale che si desidera riprodurr
riproduzione precedentemente illustrata.
Si pu, utilizzare la barra di controllo fiPlaybacko peroattiv

[Riproduzione lenta] (velocit”™ 1/2, 1/4 e 1t/dBgr,anmimllayed fAReY
[Indietro] (X2, X4 and X8).

Al termine delNVRtomérgalneedupededente illustiatd di seguito.

La barra di controllo riproduzione visualizza la progressione della riproduzione in corso. Premendo su qualsiasi punto della

barra nel quale non vi siano file di registrazione il sistema tornera al menu precedente.

@ Ricerca
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Visualizzazione da Browser PC

Una volta configurati NVR e telecamere in rete, € possibile collegarsial | 6 NVR tramite browser da
f  Postazione PCconsistemaoperativo Windows e browser Edge in modalita Internet Explorer o Firefox
f  Postazione MAC consistema operativo 10.8.0 0 superiore e browser Safariversione 6.0 0 superiore.

La postazione PC o MAC d e v 0 e sanreessa sulla stessa rete locale (LAN) cui & connessol 6 NV R.

Per effettuar e | a pe sohsisemsi$Vindowss effettliare deNdgeenti(operazioni:

1. SuPC con sistema operativo Windows e collegato alla stessa rete cui e connesso| 6 N Mdallareils o f t vDevice fi
Config Toola per il download del tool accedere al sito www.urmetcom, nella sezione Proog
VI DEOSORVEGLI ANZAO0 e digitare il <codice .Adinstalaziobnetermidata ri f e
eseguire il software, cher i | ever ™ | 8NVR in reteelehcocale LAN e |l o mostrer

1 Selarete LAN cuie connessol 0 N&/pRovvista di servizio di indirizzamento automatico (DHCP),a | | 6 WeWeR
assegnato automaticamente un indirizzo IP valido che viene mostrato in elenco del softwarei De vConfgTo o | 0 :

l_@,l Device Search

BT Fiaton G
O No. P Media Port Web Port Channel Device Name Device Version Net
O 1 1921681169 9000 80 4 1008/318D1 V8.1.0-2019110805 255255

1 Se la Rete LAN cui & connesso | 6 N XoR dovesse supportare il servizio DHCP, & necessario assegnare
manualmente un indirizzo IP valido al dispositivo. Per fare cio nella parte inferiore del software fi D e v Config Tool
impostare i parametri di rete che si desidera assegnare alld N V FP, Gateway, Net Mask, quindi inserire la password e

premere fModifyoper salvare i parametri di rete nelle impostazionid e | | 6 NV R:
User Info Device Info
UserName admin StartIP Media Port Web Port -
Madify
Password eesse Gateway Net Mask Net Mode Static

A questo punto cliccare s ul | 6i tPddierlilzozddiRzato ne | | 6 elél iDew Canfig T o o Isioaprira
automaticamente Edge in modalita Internet Explorer. Al | 0 aella prima connessione, il browser richiede
| 6i nst aliuh aomponente software (ActiveX nel caso di Internet Explorer) scaricato direttamente d al | 6 NVR.
Accettare |delicomponantele arosequireePeridettaglis ul | & i n sdteallll 6almie ofexieento al
manuale completo NVR scaricabile dal Sito Urmet (per scaricare il Manuale dal Sito vedere il QR code sul foglio di
Addendum).

1 In alternativa senza utilizzare il software fi D e vCGonfig T o oé possibile aprire il browser (Edge in modalita Internet
Explorer o Firefox per Windows, Safari per MAC) e digitare nella barra di navigazione | 6 i ndiP d & Iz Iz @V R .
conoscerel 6i ndirizzo | P dell 8NVR a>priiReet eloa spualgimmoanidtio rmedneul |AGMEY

2. Unavolta installato il componente, il browser visualizzera la pagina di login: inserire la password d e | | & préhiere

DS1098 -031E 15 ormet


http://www.urmet.com/

sufAccessod peviare la connessione e visualizzare i flussi video nel browser.

|; |
u e BIV&" Riproduzione Impostazione Remota Impostazioni Locali @ O

Main Sroam  Sub Stroam ©

B COoENEE &8 @
ODHEEHEEOEHEBEEEEBEBN

Per ulteriori informazioni sulla fruizione d e | | @lé\ovoRser, fare riferimento al manuale completo disponibile su sito
Urmet (per scaricare il Manuale dal Sito vedere il QR code consultabile al fondo di questa guida rapida).
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Visualizzazione da Client Software

E anche possibile collegarsi a uno o pitl NVR in contemporanea dal client software URMET UVS PRO, disponibile al

download dal sito www.urmetcomnel |l a sezione Prodotti HAAREA VI DEOSORVE(
prodotto di riferimento nel campo di ricerca. Il software URMET UVS PRO é disponibile in due versioni: per sistema

operativo Windows e per sistema operativo MAC versione 10.8.0 o superiore.

Per maggiori dettagli sulldinstall azi ®RQ fae rifariménto & manualei z z o ¢
completo disponibile sul sito Urmet.
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DIRETTIVA 2012/19/UE DEL PARLAMENTO EUROPEO E DEL CONSIGLIO del 4 luglio 2012 sui
rifiuti di apparecchiature elettriche ed elettroniche (RAEE).
Il simbolo del cassonetto barrato riportatos u | | 6 a p p a o sutacsiricamfeziomeandica che il prodottoalla
finedellapropriavitautiledeve essereraccoltoseparatamentedaglialtririfiuti.
L 6 u t eomrd, pertanto, conferire | 6 a p p ar e giunta ia dirte wita @gli idonei centri comunali di raccolta
differenziata dei rifiuti elettrotecnici ed elettronici. In alternativa alla gestione autonoma &
possibile consegnare | 6 a p p a r e che Biidesitlasar senaltire al rivenditore, al momento d e | | 6 a di gnainsidva
apparecchiatura ditipo equivalente.
Presso i rivenditori di prodotti elettronici con superficie di vendita di almeno 400 m2 € inoltre possibile consegnare
gratuitamente, senza obbligo diacquisto, i prodotti elettronici dasmaltire con dimensione massima inferiore a 25¢m.
L 6 a d e gaocalta differenziata per | 6 a suedessivod e | | 6 a p p a rdismessh al dciclaggia, al trattamento e allo
smaltimento ambientalmente compatibile contribuisce ad evitare possibili effettine gat i vi sul |l 6ambi ente e su
reimpiego e/lo riciclo dei materiali di cui =~ composta | dappar
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General Information

Dear Customer,

Thank you for purchasing this product.

This document describes how to quickly install and use the URMET S.p.A. H.265 series

NVR models. Before using the device, read this document carefully and keep in a safe place where it is easily
accessible for reference when needed.

*NOTE
For further information, see the instruction manual on the Urmet website. To download the manual from the site, see
the QR code on the Addendum sheet.

WARNINGS

Power supply
Before connecting the device to the electrical outlet, ensure that the ratings on the nameplate match those of the

mains power supply.

Do not pull on the cable to unplug the device.

Switch off the device before disconnecting the power. Do not switch the NVR off while recording or playing, or from
the configuration menu. Stop recording and playback before disconnecting the device, to prevent damage to the hard
disk.

Safety precautions
Keep the device away from rain and dampness to prevent the risk of fire or electrocution. Do not introduce any

material (solid or liquid) inside it. If this should accidentally occur, disconnect the device from the mains outlet and
have it inspected by qualified personnel.

Never open the device. In all cases, contact qualified personnel or an authorised service centre for repairs
(www.urmet.com >> Contacts >> Technical Support Centres).

Keep the device away from children, to avoid accidental damage.

Do not touch the device with wet hands to prevent electric shock or mechanical

damage.

Stop using the device if it falls or if the external casing is damaged. Continuing to use the device in these conditions
could cause electric shock. Contact the retailer or authorised installer.

Installation precautions

To prevent the device from overheating, place it in a position that allows a flow of air through the vents in the casing.
Leave a space of at least 5 cm when installing in a rack. For the same reason, do not install near heat sources such
as radiators or hot air ducts.

Keep the device away from direct sunlight. Do not install in areas subject to excessive dust, mechanical vibration or
shock.

Do not place the device on an unstable surface, such as an unsteady or sloping table, as the device could fall, causing
damage or mechanical failure.

Do not install the device where it may be exposed to moisture or water. Do not spray water on the device, to avoid
risk of fire, electric shock or mechanical damage.

Stop using the device if water or any other material penetrates inside it, to prevent risk of fire or electric shock. In
such cases, contact the retailer or authorised installer.

Do not place heavy or heat-generating objects on top of the device: this could damage the casing and/or increase
the internal temperature, leading to damage.

Do not cover the device with a cloth while it is running to prevent deforming the external casing and overheating the
internal parts, causing risk of fire, electrocution and mechanical failure. Keep magnets and magnetised objects away
from the device to avoid malfunction. Do not use the device in the presence of smoke, vapour, humidity, dust or
intense vibrations.

Do not operate the device immediately after moving it from a cold place to a warm place or vice versa. Wait for around
three hours: this will allow the device to adapt to the new ambient (temperature, humidity, etc.).
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Cleaning the device
Rub gently with a dry cloth to remove dust and dirt.

Dip the cloth in a neutral detergent if dirt cannot be removed with a dry cloth alone.

Do not use spray products to clean the device. Do not clean the device using volatile liquids (such a petrol, alcohol,
solvents, etc.) or chemically treated cloths to prevent deformation, deterioration or scratches to the paint finish.
Disconnect the device from the electrical outlet before any cleaning or maintenance operations.

Hard Disk

The hard disk installed in this device is sensitive to shock, temperature changes and vibrations. Failure to adopt
suitable precautions could compromise the proper functioning of the device and cause loss of data from the hard
disk.

If repairs are required, it is advisable to backup all important data before taking the device to the service centre. Urmet
S.p.A. is not liable for the loss of stored data.

Hard disks must be installed by qualified technical personnel or by contacting the technical support centre.

Image recording
This device was designed to record images. It is not a burglar alarm. URMET SpA cannot be held liable for loss or

damage due to theft suffered by the user.

Make a test recording before using the device to ensure that it is working properly. URMET SpA is not liable for loss
of stored data due to loss or damage caused by failure to follow the instructions for installation and use, improper use
or malfunctioning of the device. This device contains precision electronic components. Protect the device from shocks
to ensure proper image recording.

Privacy and Copyright

The NVR is a device for CCTV systems. The recording of images is subject to the laws in force in the country of use.
Recording of images protected by copyright is forbidden.

Product users are responsible for checking and complying with all local rules and regulations regarding monitoring
and the recording of video signals. The manufacturer SHALL NOT BE LIABLE for any use of this product not in
compliance with the laws currently in force.

Software/Firmware upgrade

It is advisable to periodically check the Urmet website in the specific section of the product for software and/or
firmware updates (access the www.urmet.com website in the "VIDEO SURVEILLANCE AREA" Products section,
type the reference product code in the search field and move to DOCUMENTATION AND RESOURCES).

Network configuration
The factory default IP address for the NVR is assigned via DHCP.

From the NVR Network OSD Menu, assign the NVR an IP address that has not been assigned to other devices in
order to prevent any network conflict.
Once the NVR had been assigned a suitable address, it can be connected to the network.

Network connections
When connecting a remote PC (using client software or a browser), bear in mind that all video channels used by the

PC correspond to a fiunicasto type connection (TCP, RTP,

DS1098 -031 E 23 ormet



EN

Installation

For rapid installation and use, connect the NVR to a monitor with a VGA or HDMI input and carefully follow the
instructions below in the given order.

Rear panel on 1/2 HD NVR

Rear panel on 4 HD NVR

USB ports

HDMI output

VGA port

Network connection port (to router, switch and PoE switch)

Power plug

Switches

PoE ports (available on the PoE model NVR) for direct connections to IP cameras (direct network cable)

Before installing the NVR, make sure the IP cameras are working and connected (via cable or WiFi) to the network

that will be used by the NVR. For the IP camera network connection and configuration, see the instructions
supplied with the cameras.
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Installing the NVR

1 Connect the mouse to the USB port

1 Connect the HDMI output  or the VGA port  to the monitor to configure the IP cameras.
1 Connect the network cable to the port

Only for the PoE series:
9 Connect one or more PoE IP cameras with network cables directly to one or more ports
T Turn on the device by plugging it in to the electrical mains and turning the switches to the 1 position.

Rear panel on 32 CH NVR with dual network interface

/ ) o o \
O, % ) 4 8 O
° ole) e e o
— 6
. i Ji’] N (| N N | N i -
[ — 3 puthorrces FHIEITTU™
2 7
NUMBER FUNCTION DESCRIPTION
1 AUDIO 1input/ 1 output
2 HDMI 2 outputs (HDMI-1/ HDMI-2)
3 usB 2 USB ports (Rear panel)
1 USB port (Front panel)
4 E-SATA 1 E-sata port
5 PORT FOR NETWORK 2 LAN RJ45 1000 Base-T ports
CONNECTION (LAN-1/LAN-2)
6 110, 16 inputs / 1 NO output
RS485, 1 RS485 line +/-
KEYBOARD INTERFACES 1 Keyboard line +/-
7 POWER SUPPLY Connector Jack 12 Vdc / 5A
8 POWER ON/OFF Switch ON/OFF

Installing the NVR

Connect the mouse to the USB port on the front panel of the NVR

Connect the HDMI-1 output to its monitor for configuration

Connect the network cable to the LAN-1 port

Connect the power supply jack to the power supply connector on the front of the NVR
Press the NVR's power switch to the ON position

If you have a second monitor, connect it to the HMDI-2 port

If you wish to perform operations related to network management/segmentation/balancing, you can connect
part of the system to LAN-2

= =4 =& —a —a _—a _a
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First access to the NVR

1. The first time you switch on the NVR, you must immediately set the password in order to protect your privacy.
Write down the username and password and keep them in a safe place.

Accesso

Lingua italiano

1D Periferica 0 (000000)

Nome Utente admin

Nuova Pas: escesces Mostra Password

Conferma Password eeessses Mo Password

Pattern di sblocco ) Disegna

Language: choose an OSD language

Device ID: enter the device ID in brackets. Default ID: 000000.

New Admin Name (Username): enter you administrator name.

Password Strength: indicates the security level of the changed password.

New Admin Password: enter your password. The password can be a combination of 8 characters.
Confirm Password: enter your password once more.

Enable Unlock Pattern: if this function is enabled, press Draw (pencil icon) to trace and confirm an unlock
pattern; the set pattern must be traced each time to log in to the NVR system.

= —=A —a —a —a _—a —a

Set Unlock Pattern

ur finger \

Device ID

New Admin F

F St

New Admin F

Confirm Past

2. Click on Apply to confirm the settings and pass to the login interface. Enter the username and password to
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access the NVR system.

NOTE: if you forget your password and e-mail is disactivated, you will not be able to log in to the system; contact
your retailer to reset the password.

3. ltisalso possible to set up password recovery questions. It is suggested that you enter them in order to regain
possession of your password if you lose it.

RecoverPwdDialog

Secwrity Question Configuration

Secunity Question 1

we

Security Question 2

Answor
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Starting up the NVR

DEVICE CONFIGURATION

1. Right click and enter the administrator password to access the NVR OSD menu. To check the firmware version

EN

currently installed in the NWR, filacfteés thet menwueVRaigen fi

system software (firmware) can be updated by following the instructions given in the complete User Manual
available on the Urmet website (to download the manual from the site, see the QR code printed on the
Addendum sheet).

1 Viewthe network parameterscur rently in use in -thaN&VRookothagdMe

ten seconds for assignment and automatic display of the network parameters on the menu.

Channel

WAN Interface
DHCP
IP Address

Subnet Mask

93 DDNS
B Email

Hs FTP

Y PFILTER
Y Ve

Y Platform Ac

IPv6 Gateway

mpatibility Mode @

1 If the LAN network does not support the DHCP service, gotothe i Me nx 0fiNet wor k0 page,
ADHCPO to fAiStaticd mode, and then manually enter

Gateway, DNS.

IMPORTANT

For IP channel recording, make sure that the IP cameras have a static IP address to avoid loss of video
signal. The IP camera address can be changed from dynamic to static using the button (see following
steps).

IP CHANNEL CONFIGURATION

Before configuring the NVR [P channels, make sure that the IP cameras are working and are connected to the
same network that will be used by the NVR. For IP camera network connection and configuration, see the
instructions supplied with the cameras.
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1

2.

To manually assign
channel, as shown in Figure:

To continue manually adding IP cameras:

I P

! Click on fASearchbd
the password (Default Password: admin), then check that the protocol and port are set correctly, as
shown in the figure below. Select AAddo and wait for

green).
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